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Introduction et étude de l’existant 
 

La communauté de communes du Castillonais, créée en 2013 et regroupant 7 écoles, a décidé 
de mettre en place un service informatique centralisé, dédié au numérique scolaire pour les 
douze communes. Dans cette démarche, notre équipe de 4 ; le SNTS (Service Numérique et 
Technologique Scolaire) a été formé pour mettre en place les nouvelles orientations 
informatiques. Précédemment le parc informatique avait été installé par la société PS1 et 
assisté par la société ITTECK par un contrat d’infogérance. 

Actuellement la communauté de communes est composée de 7 sites différents. Leurs écoles 
ont plus de 2110 élèves, ainsi que 150 administratifs et enseignants. Ceux-ci comptabilisent 
un total de 306 postes de travail fixes, 111 ordinateurs portables et 7 serveurs Microsoft 
Windows 2012. Nous ne connaissons pas les services rendus par ITTEK, ainsi nous reprenons 
tous les serveurs depuis la base. 

Service Numérique et Technologique Scolaire 
 

Notre équipe est composée de 4 membres : 

• Chef d’équipe, agent de catégorie B 

• Richard Lucas, Technicien informatique 

• Muller Louis, Technicien informatique 

• Scherer Mattéo, Technicien informatique  

 

Notre mission sera de remettre à neuf les serveurs de chaque école, pour simplifier les services 
rendus. 
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Cahier des charges 
 

Objet du projet 
 

Objet 
 

Ce projet tend à mettre en place nos propres serveurs. Les écoles ont différentes exigences, 
pour lesquelles nous avons résumé les besoins techniques ci-dessous.  

Pour tous ces besoins, nous auront besoin de plusieurs éléments physiques et matériels, 
notamment 14 serveurs neufs (dont 7 pour le backup des sites) et plusieurs NAS pour la 
sauvegarde des données. 

 

Point global à voir Point mineur à voir 

Matériel 
Nouveaux serveurs 
Serveurs Backup  
Licences Datacenter 

Stockage Fichier 

Serveur de stockage réseau 
DFS 
FTP Sécurisé 
Sauvegarde 

Active Directory 
Compte Utilisateur 
Organisation AD 
GPOs 

DNS Serveur DNS 

DHCP Serveur Debian 
Adressage IP 

Impression Serveur d'impression 
Priorisation 

Accès à distance TeamViewer 
 

Résultats attendus  
 

Nous voulons donc avoir un total de 14 serveurs fonctionnels comprenant : ADDS, DNS, DHCP, 
FTP, DFS, service d’impression et service de sauvegarde. Ces différents serveurs permettront 
de répondre aux différents besoins des écoles et leurs utilisateurs avec une disponibilité 
maximale, on peut citer : Du stockage réseau réactif et sécurisé, un accès simple et complet à 
internet, un site intranet et internet, des horaires de connexions, des impressions simples et 
rapides. Le tout dans un environnement interne à notre équipe efficace, évolutif et moderne. 
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Risques 
 

Nous pouvons identifier différents risques liés au fait que nous serons entièrement 
responsables du parc informatique. Les arrêts de services, même si limités par le doublage des 
serveurs, peut être un problème majeur en cas de problème électrique au sein des écoles.  

 

Lots et livrables 
 

Lot 1 – Etude de l’existant 
L’étude de l’existant et l’analyse des besoins est essentiel au démarrage du projet, celui 
déterminant les différentes solutions à mettre en place. Les rendus seront très théoriques 
mais nous permettront d’être plus efficace dans la suite. 

 

Lot 2 – Administrer le parc informatique 
L’administration du parc informatique comprend toutes les solutions techniques à mettre en 
place. Cela sera présenté sous forme d’une maquette, accompagnée des annexes techniques 
tels que les installations et paramétrages.  

 

Lot 3 - Architecture – Coûts – Planning 
Ces trois points feront offices de cadre du projet, aussi bien en termes de logiciel et système 
d’exploitation, qu’en terme de gestion physique et des coûts. Nous y inclurons le planning de 
déploiement, la gestion de la sécurité et des explications avancées sur les rôles de nos 
serveurs. 
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Administrer le parc informatique 
 

Configuration de base des postes et serveurs 
 

Les serveurs de bases auront un nom de nomenclature : Initiales.local (Par exemple pour 
Emile Zola EZ.local). 

 

Les postes clients auront une configuration standard de Windows 10 éducation, avec des 
paramètres gérés via l’Active Directory (par exemple la mise en veille, les restrictions horaires, 
les interdictions d’installer/désinstaller des programmes etc…). 

 

 

Active Directory 
 

L’active Directory ou AD, est une base donnée, une sorte d’annuaire et set de services qui 
connecte tous les utilisateurs à travers le réseau. Il permettra à nous, administrateurs, de 
gérer les permissions et droits aux ressources. 

Organigramme de l’AD 
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Nous utiliserons la méthode dites C G DL A, soit des Comptes utilisateurs dans des groupes 
Globaux, eux-mêmes dans des domaines locaux. Sur des domaines locaux nous pourront gérer 
les différents droits et permissions, ce qui permet de les appliquer sur chaque nouvel 
utilisateur, en l’ajoutant simplement dans les groupes correspondants à son statut (Elève, 
professeur ou directeur par exemple.). 

 

Comptes utilisateurs 
 

Chaque membre du personnel et chaque élève auront 1 compte, copié d’un modèle auquel 
est déjà appliqué plusieurs modifications : Le profil de base, le stockage, les groupes et 
permissions ou encore certaines GPO utilisateurs.  

Après avoir créé ces modèles, nous pourrons ajouter les utilisateurs grâce à des filtres comme 
la classe, le statut ou la composante. 

 

Liste des GPO  
 

Nous parlions de GPO précédemment, les Group Policy Object ou stratégies de groupe, 
permettent d’appliquer n’importe quel paramétrage Windows à un groupe d’ordinateur ou 
d’utilisateurs. 

Selon les cas nous les appliquerons à des OU (Unité organisationnelle) qui sont des sortes de 
conteneurs d’objets (ordinateurs ou utilisateurs). Ou appliqués à des domaines locaux, 
associés directement aux comptes utilisateur. 

On applique donc de plusieurs types : politique de mot de passe, restriction d’accès aux 
paramètres pour les élèves, automatisation des différents services comme l’impression sur les 
postes ou encore l’application de scripts (Notamment pour la gestion des horaires) 

Pour ce dernier point, voici un exemple du script pour les professeurs :  

times:L-V,7:00AM-8:00PM; 

DNS 
 

Le serveur DNS (Domain Name System, ou Système de noms de domaine en français) est un 
service dont la principale fonction est de traduire un nom de domaine en adresse IP.  

Nous aurons deux serveurs par école, pour la continuité de service. Un principal et un 
secondaire, avec des zones directes et inversées identiques dus à la redirection.   

 

Service de fichiers 
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Serveur utilisé pour le stockage et la gestion des fichiers utilisateurs. Il est le point central du 
stockage et permet aux clients connectés d’accéder aux ressources qui y sont stockées. Avec 
un serveur de fichier, il y a la possibilité de configurer les autorisations des utilisateurs, pour 
les différents accès aux dossiers présents. Ce type de serveur permet également de mettre en 
place différentes dispositions de stockage. Par exemple, une disposition en miroir, qui permet 
d’effectuer deux ou trois copies des données sur deux disques physiques différents. Cela 
permet de protéger les données en cas de défaillance d’un des disques.   

 

Stockage utilisateur 
 

Pour le système de stockage, la direction aura un dossier commun où seulement les comptes 
direction auront un accès. Les enseignants et les classes auront eux aussi chacun un dossier 
commun, mais avec un dossier nominatif par enseignant et une liste des classes. Les 
enseignants pourront accéder aux dossiers enseignants et classes et les élèves auront 
seulement accès aux données de leur classe. Pour finir, chaque utilisateur disposera d’un 
dossier personnel de 1 GO pour y stocker des données.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DFS 
 

Un système de fichiers distribués (DFS pour Distributed File System) est une application 
client/serveur qui permet aux clients d’accéder aux données stockées sur le serveur et de les 
traiter comme 
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s’il s’agissait de leur propre ordinateur. Lorsqu’un utilisateur accède à un fichier sur le serveur, 
le serveur lui envoie une copie du fichier, qui est mise en cache sur l’ordinateur de l’utilisateur 
pendant que les données sont traitées, puis renvoyées au serveur. 

 

Service d’impression 
 

Le serveur d'impression permet de gérer les imprimantes dans nos écoles de manière 
centralisé. Cela présente l'avantage par exemple d'appliquer les paramètres de configuration 
par défaut d'une imprimante. 

Il centralise les pilotes et de ce fait les postes client n'ont qu'à sélectionner la bonne 
imprimante et les pilotes sont installées automatiquement que le poste soit en 32 ou 64 bits 
(à partir du moment où ils ont bien été importés évidement). 

De plus, il offre la possibilité de publier les imprimantes dans l'annuaire ce qui facilité le 
déploiement des imprimantes sur les postes via les GPO par exemple, ou encore la gestion des 
priorités dans les propriétés des imprimantes importées. (Ici priorités aux directions, puis aux 
professeurs et enfin aux élèves). 

 

Service de prise en main à distance 
 

Pour l’accès à distance sur toutes les machines du parc informatique, nous utiliserons le 
logiciel TeamViewer. Ceci va nous permettre de réaliser des interventions techniques depuis 
notre bureau quand nous le pourrons sans devoir se déplacer sur site. Nous économiserons 
donc du temps ainsi que de l’argent. Nous prendrons la licence TeamViewer Corporate à 
129.99€ par mois car elle permet de l’installer sur 500 postes.  

 

Sauvegarde 
 

Notre stratégie de sauvegarde doit s’inscrire dans le cadre d’une réflexion globale, et est 
intégrée à notre plan de continuité et de reprise d’activité. 

Pour cela nous allons suivre la méthode 3-2-1, c’est-à-dire : 

- 3 Sauvegardes différentes : 1 sur le NAS dédié de chaque école, 1 sur Datastore 
hébergé chez OVH, 1 sur le serveur secondaire. 

- 2 supports différents au minimum (ici 3) 
- 1 sauvegarde hors site minimum (ici le cloud/datastore) 

Cela a pour but de sécuriser eu maximum les données des utilisateurs, mais aussi les 
sauvegardes des serveurs pour une récupération rapide en cas de panne. 
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Le cloud sera une offre datastore OVH de 18To pour toutes les écoles (719€HT/mois). 

 

Serveurs Linux 
 

Nous avons choisi Linux Debian car il propose un mode sans interface graphique qui a pour 
avantages de ne pas utiliser beaucoup de ressources. Il est aussi énormément utilisé et a une 
communauté active. 

 

DHCP et plan d’adressage IP 
 

Le DHCP sert à configurer automatiquement les paramètres des adresses IP d’une machine en 
lui attribuant automatiquement une adresse IP et un masque de sous-réseaux. 

Présentation des IPs : 

 

 

Sites intranet et internet 
 

Les sites intranet et internet de l’école seront hébergés sur un linux serveur (Debian9). Le site 
internet sera utilisé pour présenter l’école et permettra de partager des activités qui y sont 
faites. Le site intranet pourra permettre de partager des TP ou de visualiser des plannings par 
exemple les activités. 

 

FTP sécurisé 
 

Le protocole SFTP (SSH File Transfer Protocol) permet le transfert et la gestion des fichiers de 
manière sécurisé. Il est très utile au sein d’une école (échange de gros fichiers qui ne passe 
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pas en mail en interne, sans sortir du réseau etc.). 

 

Architecture – Coûts – Planning 
 

Serveurs et rôles 
 

Nous aurons donc 14 serveurs par école. Plus précisément 7 pairs de serveur : 

- DNS Principal et secondaire 
- DHCP Principal et secondaire 
- Active Directory Principal et secondaire 
- DFS Principal et son réplica 
- Serveur de fichier principal et son réplica (Eventuellement un système de NAS) 
- 2 serveurs FTP 
- 2 Serveurs dédiés à la sauvegarde  

 

Composition des serveurs 
 

Nous avons choisi de prendre des serveurs avec un processeur Intel Xeon E5-2620, 32 Go de 
RAM et quatre disques durs de 2 To dans un réseau RAID 5 avec un contrôleur Broadcom 
MegaRAID 9361-4. Le coût est de 3000€ par serveur. 

 

Emplacement des serveurs 
 

Dans chaque école, une pièce sera dédiée au stockage physique des serveurs sera mise en 
place, celles-ci seront adaptées à l’accueil de tels matériel. Elles seront inaccessibles pour tous 
sauf notre équipe et le référant informatique de chaque école, ainsi qu’une clé pour le 
directeur en cas d’incident urgent. 

 
L’accès à ces salles sera minime puisque la gestion des serveurs sera exclusivement faite à 
distance après l’installation. 

 

Sécurité 
 

Les salles dédiées aux serveurs seront équipées de systèmes anti-incendie locaux, ainsi que 
de systèmes d’aération/climatisation afin d’éviter la surchauffe. Des extincteurs adaptés au 
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matériel informatique seront disponibles à proximité. 

 

 

Systèmes d’exploitation 
 

Nos serveurs tourneront sur des licences Windows Serveur 2019 Datacenter. Le prix de la 
licence est de 2999 euros. Nous avons choisi cette version car il était nécessaire d’avoir un 
nombre d’utilisateurs, d’appareils et de VM illimité pour notre infrastructure.  

Edition Essentials  Edition Standard  Datacenter Edition  Edition Storage 
Server 

25 utilisateurs / 50 
appareils 

Illimité selon le 
nombre de CAL 

Illimité selon le 
nombre de CAL 

Groupe de travail / 
Standard  

1 client physique ou 
VM 

2 VM Nombre illimité de 
VM 

Processeurs 1 / 2  

Racine du domaine, 
obligatoirement  

2 conteneurs Hyper-
V 

Nombre illimité de 
conteneurs Hyper-V 

RAM 32 Go / 12 To 

 Nombre illimité de 
conteneurs 
Windows Server 

Nombre illimité de 
conteneurs 
Windows Server 

Liaisons SMB 250 / 
Illimité 

  Quelques 
fonctionnalités de 
stockage : Réplica de 
stockage et Storage 
Spaces Direct 

Nombre max 
d’utilisateurs 50 / 
Illimité  

  Nouvelle pile de 
mise en réseau  

Nombre de disques 6 
/ Illimité 

  VM protégées et 
Host Guardian 
Service  
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Détails de coûts 
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Annexes 

Procédure AD & GPO 
 

Créer une unité de domaine (OU) dans un domaine :  
 

Pour commencer, aller dans le gestionnaire de serveur, puis sur outils et enfin cliquer sur « Utilisateurs et 
ordinateurs Active Directory ». 
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Ensuite, faire un clic droit sur votre domaine, puis aller sur « Nouveau » et cliquer sur « Unité 
d’organisation ».  

 

 

Choisir un nom pour cette nouvelle unité d’organisation, et faire « OK ».   
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Configurer des préférences des GPO pour créer des lecteurs réseaux :  
Pour commencer, aller dans le gestionnaire de serveur, puis sur outils et enfin cliquer sur « Gestion des 
stratégies de groupe ». 
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Une fois la fenêtre ouverte, suivre le chemin suivant : « Forêt : 
*Nomdudomaine*\Domaines\*Nomdudomaine*\Default Domain Policy ». Arrivé ici, faire un clic droit sur 
« Default Domain Policy », puis cliquer sur « Modifier ». 
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Lorsque la fenêtre suivante s’ouvrira, il faudra suivre le chemin suivant : « Configuration 
Utilisateur\Préférences\Paramètres Windows\Mappages de lecteurs ». Après cela, faire un clic droit sur 
« Mappages de lecteurs », aller sur « Nouveau », puis cliquer sur « Lecteur mappé ».  

 

Une nouvelle fenêtre va s’ouvrir et vous pourrez configurer l’ajout de votre lecteur. Une fois cela fait, faire 
« Appliquer » puis « Ok ».  

 



  CUBE 2 - ADMINISTRER LE PARC INFORMATIQUE 

 Louis MULLER – Lucas RICHARD – Matteo SCHERER 18 | 117 

Louis MULLER – Lucas RICHARD – Matteo SCHERER 

Configurer l’utilisation d’une imprimante en réseau :  
Pour ajouter une imprimante, ouvrir le panneau de configuration et rechercher « Matériel » dans la barre 
de recherche se situant en haut à droite. Ensuite, cliquer sur « Périphériques et imprimantes ».  

 

Une fois arrivé sur cette page, cliquer sur « Ajouter une imprimante ». 
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Maintenant, une fenêtre d’ajout de périphérique va s’ouvrir, si l’imprimante n’apparaît pas, cliquer sur 
« L’imprimante souhaitée n’est pas indiquée ».  

 

Pour ajouter une imprimante en réseau avec des paramètres manuels, sélectionner « Ajouter une 
imprimante locale ou réseau avec des paramètres manuels ». 
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Ensuite faire « suivant » en sélectionnant la configuration que vous souhaitez appliquer à votre 
imprimante.  
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Après avoir terminé la configuration, votre imprimante devrait apparaître dans la fenêtre « Périphériques 
et imprimantes ».  
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Pour faire apparaître l’imprimante dans l’annuaire, faire un clic droit sur l’imprimante, puis « Propriétés 
de l’imprimante ». 

 

Cocher ensuite la case « Lister dans l’annuaire ».  
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Rendez-vous dans l’éditeur de gestion des stratégies de groupe et créer une GPO pour les imprimantes. 
Ensuite, suivre le chemin suivant : Configuration utilisateur/Préférences/Paramètres du Panneau de 
configuration/Imprimantes. Faire un clic droit sur « Imprimantes » et faire Nouveau/Imprimantese 
partagée 
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Configurer les propriétés de votre imprimante et faire « Appliquer » puis « OK ».  
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Faire pointer un dossier vers un lecteur réseau :  
Pour commencer, créer une GPO pour la redirection de dossier. Ensuite, suivre le chemin 
suivant : Configuration utilisateur/Préférences Windows/Redirection de dossier/*le dossier 
souhaité* 

Faire un clic droit sur le dossier, puis « Propriétés » 

 

Choisir ensuite le paramètre, l’emplacement du dossier et faire « OK ».  
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* 

Mettre un quota sur un répertoire :  
Pour commencer, il va falloir ajouter un rôle au serveur pour la redirection de dossier. Ajouter le rôle 
« Gestionnaire de ressources du serveur de fichiers ». 
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Maintenant, aller dans le gestionnaire de ressources du serveur de fichier.  

 

Faire ensuite un clic droit sur « Modèle de quota » et « Créer un modèle de quota ». Une fois le modèle 
créé, faire « OK ». 
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Faire désormais un clic droit sur « Quota », puis « Créer un Quota »  

 

Entrer ensuite le chemin d’accès du répertoire souhaité et configurer la limite souhaitée  
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Votre répertoire est désormais limité en espace de stockage pour tous les utilisateurs. 
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Déployer des logiciels grâce à une GPO :  
Pour débuter, créer une GPO pour le déploiement de logiciels. Ensuite autoriser le partage 
du .msi qui sera déployé.  

 

Aller dans la GPO créée pour le déploiement de logiciels et suivre le chemin suivant : Configuration 
ordinateur/Stratégies/Paramètres du logiciel/Installation de logiciels. Puis faire un clic droit sur 
« Installation de logiciels » et « Nouveau » « Package ».  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Renseigner le type de déploiement du logiciel et faire « OK »  
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Attribué : Qui s’applique principalement aux ordinateurs, l’installation du programme est forcé. 

Publié : Qui s’applique uniquement aux utilisateurs, ce mode permet l’installation du logiciel à la 
demande de l’utilisateur, celui-ci est publié à l’aide panneau de configuration. 

 

Est-il possible d’effectuer le déploiement de la suite office 2016 ou 2019 au niveau 
d’une stratégie ordinateur ? Ceci est impossible pour les versions 2016 et 2019 ou 
antérieur. Cependant, c’est possible avec la version office 365. 
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Une fois que le logiciel est apparu, faire un clic droit sur celui-ci et « Propriétés ».

 

Pour finir aller dans « Déploiement » et cocher « Installer cette application lors de l’ouverture de 
session ». Ceci permettra d’installer l’application dès qu’un utilisateur ouvrira sa session.  
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Contrôler l'environnement grâce à des GPO :  
Se rendre dans l’éditeur de gestion des stratégies de groupe. Aller dans la GPO souhaitée.  

 

Pour désactiver la combinaison de touches Ctrl+Alt+Suppr lors de l'ouverture de session :  

Suivre le chemin suivant : Configuration Ordinateur>Paramètres Windows>Paramètres de 
sécurité > Stratégies locales>Option de sécurité 

Ensuite faire un clic droit sur « Ouverture de session interactive : ne pas demander la 
combinaison de touches Ctrl+Alt+Supp » et cliquer sur « Propriétés ». 
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Pour le désactiver, sélectionner « Désactiver ». 

 

Pour masquer la commande Propriétés du menu contextuel du Poste de travail : 

Suivre le chemin suivant : Configuration utilisateur>Stratégie>Modèle 
d’administration>Panneau de configuration> Programme 

Ensuite faire un clic droit sur « Masquer la page programme et fonctionnalité » et cliquer sur 
« Propriétés ». 
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Pour le désactiver, sélectionner « Désactiver ».  
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Pour empêcher l'utilisateur d'utiliser Ajout/Suppression de programmes :  

Suivre le chemin suivant : Configuration utilisateur>Stratégie>Modèle 
d’administration>Bureau 

Ensuite faire un clic droit sur « Supprimer propriétés du menu contextuel de l’icône Poste de 
travail » et cliquer sur « Propriétés ». 

 

 

 

 

Pour le désactiver, sélectionner « Désactiver ». 
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Pour e Supprimer la commande Exécuter du menu Démarrer :  

Suivre le chemin suivant : Configuration utilisateur>Stratégie>Modèle 
d’administration>Menu Démarrer et barre des tâches 

Ensuite faire un clic droit sur « Menu Démarrer et barre des tâches » et cliquer sur 
« Propriétés ». 

 

 

Pour le désactiver, sélectionner « Désactiver ». 
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Pour empêcher les utilisateurs d'utiliser Poste de travail pour accéder au 
contenu de tous les lecteurs amovibles :  

Suivre le chemin suivant : Configuration utilisateur>Stratégie>Modèle 
d’administration>Bureau 

Ensuite faire un clic droit sur « Supprimer Poste de travail du Bureau ». 

 

 

Pour le désactiver, sélectionner « Désactiver ». 
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Console MMC :  
Utiliser la console MMC pour permettre à un utilisateur de changer le mot de 
passe des utilisateurs. 

Pour commencer, aller dans la console MMC. Pour cela, faire touche Windows + R 
et rechercher « MMC ».  

Une fois la fenêtre ouverte, aller dans « Fichier » et faire « Ajouter/Supprimer un 
composant logiciel enfichable ». 
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Ajouter maintenant le composant « Utilisateurs et ordinateurs Active Directory ». 

 

Ensuite sélectionner le dossier souhaité et faire un clic droit puis « Délégation de contrôle ».  
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Maintenant, il ne reste plus qu’à ajouter l’utilisateur à qui vous voulez donner ce contrôle.  
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Pour appliquer la fonctionnalité RSAT outils de gestion de stratégie 
de groupe (Poste client) :  
Aller dans les paramètres Windows, puis sélectionner « Applications ». 

 

 

Ensuite cliquer sur « Fonctionnalités facultative ». 
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Maintenant, chercher « RSAT : outils de gestion de stratégie de groupe ». Le sélectionner et cliquer sur 
« Installer ». 
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Pour imposer un fond d’écran :  
Suivre le chemin suivant : Configuration utilisateur>Stratégie>Modèle d’administration>Bureau 

Ensuite faire un clic droit sur « Papier peint du bureau » et « Propriétés ». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ici il est possible de rentrer le chemin du papier peint. Une fois fait, faire « OK ».  

Le papier peint sera alors imposé sur cette GPO. 
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Procédure serveur DNS 
 

Configuration initiale 
 

Pour commencer il faut définir un nom d’ordinateur simple, ainsi que configurer le réseau en IP statique. 

 

Dans la configuration réseau, mettre l’ip du serveur en DNS principal (ici 192.168.50.20) et le secondaire 
(ici 192.168.50.21) 

 

On veut ensuite ajouter le rôle DNS au serveur. 
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Ajouter des rôles et fonctionnalités > Serveurs DNS (laisser la configuration par défaut) 

 

Configuration du DNS Principal 
 

Nous pouvons maintenant aller dans Outils > DNS pour afficher cette page :  

 

 

Puis clic droit sur « Zones de recherche directe » et « Nouvelle zone… » (Nous ferons un tutoriel détaillé 
ici, il sera répété plusieurs fois dans la procédure) 

 

« Suivant » sur la première page.  

Ici choisir Zone 
principale. 
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Puis choisir son nom de domaine, ici en ms.local 

 

Ensuite cette page apparait, on peut cliquer sur suivant :  

 

Enfin nous autoriserons le mode dynamique pour le moment. Le plus sécurisé est de le désactiver mais 
nous verrons plus tard comment sécuriser le mode dynamique. 
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Nous pouvons enfin terminer la création de la zone :  

 

Il faut désormais faire clic droit sur la zone créée :  

 

Dans les propriétés, l’on commence par aller dans les options SOA. Au niveau de « serveur Principal » 
nous n’avions que le nom du PC, l’on rajoute le nom de domaine de la zone créée et un . (qui est la racine) 
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Ici nous aurons donc : ms1.ms.local. 

 

Enfin dans Serveurs de noms (NS) nous ferons ajouter : ms1.ms.local. comme précédemment avec l’IP 
associé au pc MS1. Nous pouvons déjà ajouter le 2e serveur qui servira de DNS Secondaire ici pour faciliter 
la suite. Ici MS2 d’ip 192.168.50.21. 

 

 

Désormais nous pouvons faire la même manipulation sur « Zones de recherche inversée ». 

Il y aura juste 2 éléments supplémentaires : 
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- Sélectionner « Zone de recherche inversée IPv4 

Et rentrer la plage IP ( Ici 192.168.50 ) 

 

Le nom inversé sera généré automatiquement, et la suite est identique au tutoriel plus haut. 

Sur cette zone, il faut également modifier les propriétés comme vu plus haut. (SOA et NS) 
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Configuration du DNS secondaire 
 

Ici nous ferons exactement les mêmes manipulations que précédemment dans le DNS Principal, à une 
exception près au moment de la création de zone : choisir « Zone secondaire ». Il faut bien créer les zones 
directes et inversées. 

 

La configuration demandera donc le serveur Maître (DNS principal) donc ici d’ip 192.169.50.20. 

 

Si vous aviez bien ajouté le serveur secondaire dans les NS du DNS principal, la résolution se fera une fois 
la création finie. 

Si cela n’est pas le cas, faites-le maintenant, et redémarrer les serveurs.  

La configuration SAO et NS sera faite automatiquement une fois la connexion établie. 
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Dans les propriétés des zones (directe et inversée) il faut simplement configurer le transfert de zone de 
cette manière :  

 

 

Les serveurs DNS sont désormais opérationnels entre eux. 
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Serveur d’impression 
Windows : installation et 
configuration 
 
Dans cet article, nous allons voir comment installation et configurer un serveur d’impression sous 
Windows Server. 

L’installation du rôle Service d’impression et de numérisation de document permet d’ajouter une console 
d’administration pour la gestion du serveur d’impression. 

Ce service n’est pas obligatoire pour installer et partager une imprimante depuis un serveur Windows, il 
est possible de passer directement par le panneau de configuration. 

Installation du service d’impression 
Depuis le gestionnaire de serveur où vous souhaitez installer le service d’impression, cliquer sur Ajouter 
des rôles et des fonctionnalités. 

 

 
Au lancement de l’assistant, cliquer sur Suivant : 
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Choisir l’option Installation basée sur un rôle un ou fonctionnalité 1 et cliquer sur Suivant 2 : 

 
Sélectionner le serveur 1 et cliquer sur Suivant 2 : 
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Cocher la case Service d’impression et de numérisation de documents 1 : 

 

 
Cliquer sur Ajouter des fonctionnalités 1 
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Le rôle Services d’impression est sélectionné, cliquer sur Suivant 1 

 

 
Passer la liste des fonctionnalités en cliquant sur Suivant 1 
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Un résumé des Services d’impression s’affiche, cliquer sur Suivant 1 

 

 

 
Depuis Windows 2012 Server, il est possible d’utiliser des pilotes de Type 4 qui facilite le 
déploiement d’imprimantes à l’aide des ports WSD. 
Sélectionner le service Serveur d’impression 1 et cliquer sur Suivant 2 
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Cliquer sur le bouton Installer 1 

 

 
Patienter pendant l’installation du service d’impression : 
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L’installation terminée, quitter l’assistant en cliquant sur Fermer 1 

 

 

Administration du service d’impression 
Maintenant que le service d’impression est installé, nous allons voir comment l’administrer à l’aide de la 
console Gestion de l’impression. 

Ouvrir la console qui est disponible par le menu Démarrer. 
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Une fois la console ouverte dérouler le nœud Serveurs d’impression 1 pour accéder au serveur local. 

 

 
Maintenant nous allons voir comment ajouter des pilotes et des imprimantes. 

J’ai pour habitude d’ajouter en premier les pilotes au serveur et ensuite d’installer 
l’imprimante, il est possible d’ajouter les pilotes au moment de l’installation de 
l’imprimante. 
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Installer des pilotes 

Récupérer les pilotes que vous avez besoin en fonction des modèles d’imprimantes et de copieurs que 
vous allez installer. Si votre parc informatique est composé de poste en 32 bits, il faut également 
télécharger les pilotes x86. 

Depuis la console Gestion de l’impression, faire un clic droit Pilotes 1 et cliquer sur Ajouter un pilote 2 

 
Au lancement de l’assistant d’ajout de pilote d’imprimante, cliquer sur Suivant 1 : 

 
Choisir le type de processeur 1 puis cliquer sur Suivant 2 
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Cliquer sur Disque fourni… 1 pour aller sélectionner le pilote : 

 
Sélectionner le fichier inf 1 du pilote et cliquer sur Ouvrir 2 : 
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Cliquer sur OK 1 pour valider la sélection du fichier. 

 
Choisir l’imprimante disponible 1 et cliquer sur Suivant 2 : 
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Cliquer sur Terminer 1 pour confirmer l’installation du pilote et fermer l’assistant. 

 
Le pilote est maintenant ajouté au serveur : 

 

 

 

 

 
Si nécessaire, recommencer la même opération pour installer le pilotes 32 bits (x86). Il est 
recommandé d’installer la même version du pilote. 
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Installation d’une imprimante sur le serveur d’impression 

Maintenant que nous avons le pilote d’installer, nous allons voir comment ajouter une imprimante. 

Faire un clic droit sur Imprimantes 1 et cliquer sur Ajouter une imprimante 2 : 

 
Au lancement de l’assistant, choisir la méthode d’installation, pour une imprimante réseau avec une 
adresse IP, choisir Ajouter une imprimante TCP/IP ou de service Web par adresse IP ou nom d’hôte 1 et 
cliquer sur Suivant 2 

 
Choisir le type de périphérique 1, entrer l’adresse IP 2 et cliquer sur Suivant 3 : 
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Depuis Windows 10 / 2016, quand le type de périphérique est en automatique, le serveur 
d’impression va essayer d’installer l’imprimante en mode Imprimante de service Web et 
créer un port WSD. Ce mode rend plug and play les périphériques réseaux. Sur un serveur 
d’impression contenant beaucoup d’imprimante il est conseillé de choisir le type 
Périphérique TCP/IP. 
Nommer l’imprimante 1, configurer le nom de partage 2 puis cliquer sur Suivant 3 

 
Un aperçu des paramètres s’affiche, on peut également voir que le pilote a automatiquement été détecté 
au niveau du modèle. Cliquer sur Suivant 1 pour confirmer l’ajout de l’imprimante. 
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Patienter pendant l’installation de l’imprimante : 

 

 
Une fois l’imprimante installée, fermer l’assistant en cliquant sur le bouton Terminer 1 
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L’imprimante est disponible depuis le nœud Imprimantes 1 : 

 
 

 

 

 

 

 

 

Sur la capture ci-dessous, on peut voir que le pilote est de Type 4, car le copieur a été 
installé en détection automatique et un port WSD a été créé. 
Afin que l’on puisse voir la différence, j’ai installé un second copieur sur le serveur mais cette fois-ci en 
spécifiant le type port. Aller sur le noeud Ports 1 dans la console Gestion de l’impression. On peut voir les 
deux ports ajoutés liés aux copieurs. 
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Paramétrer une imprimante 

Depuis la liste des imprimantes disponible sur le serveur d’impression, faire un clic droit sur 
l’imprimante 1 à configurer et cliquer sur Propriétés 2 : 

 
L’onglet Général permet de configurer le nom de l’imprimante visible depuis le serveur, affiche un résumé 
des fonctionnalités et permet de lancer l’impression d’une page de test. 

 
L’onglet Partage permet de configurer le nom SMB. 
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L’onglet Ports permet de modifier, configurer le port de l’imprimante sur le serveur d’impression. 

 
L’onglet Avancé permet de configurer le pilote utilisé ainsi que les paramètres d’impression par défaut 
(Noir et blanc, recto verso). 
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L’onglet Sécurité permet de configurer les autorisations sur l’imprimante comme les droits NTFS sur un 
dossier. 

 

Dépannage 

Changer le port WSD en TCP/IP 

Il n’est pas possible de convertir le port, pour cela il faut ajouter un port TCP/IP sur le serveur 
d’impression et changer le port de l’imprimante. 

Ajouter le port TCP/IP de l’imprimante 

Faire un clic droit sur Ports 1 et cliquer sur Ajouter un port 2 
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Sélectionner Standard TCP/IP Port 1 et cliquer sur Ajouter un port 2 

 
Au lancement de l’assistant, cliquer sur Suivant 1 : 

 

 
Entrer l’adresse de l’imprimante 1 et cliquer sur Suivant 2 : 
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Cliquer sur Terminer 1 pour confirmer l’ajout du port. 

 
Changer le port de l’imprimante 

Ouvrir les propriétés de l’imprimante. 

 
Aller sur l’onglet Ports, cocher la case du port 1 que l’on vient de créer et cliquer sur Appliquer 2 : 
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Le port de l’imprimante est changé 1, cliquer sur OK 2 pour fermer la fenêtre de Propriétés. 

 
 

Purger la file d’attente (Spooler) 

Il arrive dans certain cas qu’une impression bloque le service d’impression du serveur, voici comment 
purger les fichiers. 

Cette manipulation va supprimer l’ensemble des impressions en attente. 

En batch : 

net stop spooler 



  CUBE 2 - ADMINISTRER LE PARC INFORMATIQUE 

 Louis MULLER – Lucas RICHARD – Matteo SCHERER 79 | 117 

Louis MULLER – Lucas RICHARD – Matteo SCHERER 

del %systemroot%\System32\spool\printers\* /Q /F /S 

net start spooler 

En PowerShell : 

Stop-Service spooler 

Remove-Item -Path $env:windir\system32\spool\PRINTERS\*.* -Force 

Start-Service spooler 

Conclusion 
Le serveur d’impression est pret, il ne vous reste plus qu’à déployer les imprimantes automatiquement en 
GPO ou Scripts. 

Si vous souhaitez logger vos impressions Papercut propose plusieurs solutions : 

• Papercut NG qui est solution complète de gestion de quota et de statique (payant). 
• PrinterLogger permet de logger gratuitement les impressions dans un fichier CSV. 

Il est aussi possible de logger les impressions dans les événements Windows en activant le journal 
Opérationnel dans Journaux des applications et des services / Microsoft / Windows / PrintService. 
 

Concernant la priorisation vous devez :  

1. Ouvrez le composant Gestion de l’impression. 

2. Dans le volet gauche, cliquez sur Serveurs d’impression, puis cliquez avec le bouton droit sur le 
serveur d’impression applicable et cliquez sur Propriétés. 

3. Dans l’onglet Sécurité, sous Noms d’utilisateurs ou de groupes, cliquez sur l’utilisateur ou le 
groupe pour lequel vous voulez définir des autorisations. 

4. Sous Autorisations pour <user or group name>, activez les cases à 
cocher Autoriser ou Refuser pour les autorisations répertoriées, en fonction des besoins. 

5. Pour modifier les Autorisations spéciales, cliquez sur Avancé. 

6. Dans l’onglet Autorisations, cliquez sur un utilisateur ou un groupe, puis cliquez sur Modifier. 

7. Dans la boîte de dialogue Entrée d’autorisation, activez au choix les cases à 
cocher Autoriser ou Refuser pour les autorisations que vous voulez modifier. 
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Procédure Serveur DHCP 
Installation DHCP Principal 
 

Il faut tout d’abord ajouter le rôle DHCP par défaut sur le serveur voulu, ici MS1 d’ip 192.168.50.20. 

Ensuite dans l’outil associé « DHCP » > Nouvelle étendue 

 

Choisir un nom caractéristique : 

 

 

 

 

Choisir ensuite la plage d’adresse IP que l’on veut distribuer automatiquement, toutes les autres adresses 
ne seront attribuées 
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que si elles sont configurées manuellement. 

 

L’on peut ajouter des adresses exclues dans cette plage choisie précédemment. Utile si l’on veut garder 
un pool d’ip statiques. 
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On sélectionne enfin la durée du bail. Celui-ci est généralement compris entre 24 heures et 7 jours 

 

On peut s’arrêter ici, mais nous montrerons en dessous comment configurer le reste, pou completer le 
serveur DHCP. 

 

 

 

 

 

 

Ici nous pouvons ajouter l’adresse IP du routeur, ici 192.168.50.2 
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Si nos DNS sont déjà configurés, on peut les ajouter aussi ici le DNS principal est sur le même serveur que 
notre DHCP principal, et de même pour les secondaires. 

 

Il est possible d’ajouter des serveurs WINS. 

 

Enfin nous activons l’étendue. 
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Si l’installation s’est bien effectuée, si l’on connecte un poste sur le réseau il apparaîtra comme ci-dessous 
dans le Baux d’adresses. 
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DHCP SECONDAIRE 
 

On configure ensuite le DHCP secondaire, pour cela il suffit d’activer la fonctionnalité sur le deuxième 
serveur. Puis sur le DHCP principal :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

On sélectionne l’étendue voulue si besoin : 

 

  



  CUBE 2 - ADMINISTRER LE PARC INFORMATIQUE 

 Louis MULLER – Lucas RICHARD – Matteo SCHERER 86 | 117 

Louis MULLER – Lucas RICHARD – Matteo SCHERER 

Dans la page suivante, on ajoute le serveur via son nom ou adresse IP. 

 

Enfin nous pouvons personnaliser le fonctionnement de la pair de serveur. On restera sur une 
configuration basique à 50% d’équilibrage, avec 1 minute de délai maximum. 
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Le DHCP secondaire sera donc comme ci-dessus : (configuré comme le principal automatiquement) 

 

 

 

 

Après cela notre DHCP est fonctionnel, et possède un 
serveur de basculement pour limiter les pannes et arrêt de service. 
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Mise en place d’un serveur 
DFS :  
 

 

Dans cette procédure, nous allons voir comment mettre en place un serveur DFS.  

 

Pour commencer, aller dans le gestionnaire de serveur pour ajouter un rôle. Ajouter les rôle 
« Espaces des noms » et « Réplication DFS ». 
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Créer un espace de noms 
Se rendre dans « Outils » puis cliquer sur « Gestion du système de fichiers distribués DFS ». 

 

La fenêtre de gestion va alors s’ouvrir.  
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Faire un clic droit sur « Espaces de noms » et « Nouvel espace de noms ». 

 
L’assistant de création va s’ouvrir. Entrer le nom du serveur.  

 
 

 

 

Désormais, entrer le nom de cet l’espace de noms et modifier les paramètres. Entrer le 
chemin d’accès local du dossier qui est partagé et cocher la case « Les administrateurs ont 
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un accès total, les autres ont un accès lecture/écriture », puis faire « OK » et « Suivant ».  

 

 
Dans la page suivante, garder l’option qui est cochée et faire « Suivant ».  

 

 

 

Voici un récapitulatif des options qui ont été sélectionnée pour la création de cet espace de 
nom.  



  CUBE 2 - ADMINISTRER LE PARC INFORMATIQUE 

 Louis MULLER – Lucas RICHARD – Matteo SCHERER 92 | 117 

Louis MULLER – Lucas RICHARD – Matteo SCHERER 

 
Une fois l’espace de noms crée, l’assistant le confirme.  

 

 
Pour créer un dossier dans un espace de noms, faire un clic droit sur l’espace de noms, puis 
« Nouveau dossier ». 
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Renseigner le nom de ce nouveau dossier, puis faire « OK ». 

 
 

Pour ajouter une cible à un dossier, faire un clic droit sur le dossier, puis « Ajouter une cible 
de dossier ».    
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Renseigner le chemin du dossier, et faire « OK ».  

 
 

 

 

 

Réplication des espaces de noms 
Pour commencer, faire un clic droit sur « Réplication », puis « Nouveau groupe de 
réplication ».  
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Une fenêtre d’assistant de création va s’ouvrir, choisir le groupe souhaité et faire 
« Suivant ».  

 
 

 

Entrer le nom du groupe de réplication et le nom de domaine.  
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Renseigner le nom du serveur principal et le nom du serveur secondaire (serveur de 
réplication).  
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Sélectionner la topologie, pour cet exemple, ce sera la « Maille pleine ».  
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Choisir le mode de réplication, réplication en continu ou réplication planifiée.  
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Ensuite, sélectionner le serveur principal.  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Renseigner le nom du dossier à répliquer et son chemin d’accès.  
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Enfin, enter le chemin d’accès sur lequel sera répliqué le dossier sur le second serveur.  

 
 

 

L’assistant affichera un récapitulatif des options choisies. Une fois que tout est bien 
configuré, faire « Créer ».   
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Procédure mise en place 
serveur de fichier  
 

Création d’un RAID :  

Pour commencer, il faut initialiser les disques physiques. Rendez-vous dans le gestionnaire de serveur, 
puis dans « Services de fichiers et de stockage », « Volumes » et « Disques ». 

 

Faire un clic droit sur les disques, et « Initialiser » 
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Maintenant, aller dans « Pool de stockage » (colonne à gauche) et créez un pool de stockage. Ceci 
permettra de créer des disques virtuels pour le RAID.  

 

Suivez les instructions de l’assistant en donnant un nom au pool de stockage et en choisissant un disque. 
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Ensuite, il faut créer un disque virtuel. Démarrer l’assistant en cliquant sur « Démarrer l’assistant du 
nouveau disque virtuel » dans la partie des disques virtuels.  

 

Suivre l’assistant en choisissant le disque et un nom. 
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Maintenant, il va falloir sélectionner la disposition de stockage (le type de RAID). Nous allons mettre en 
place un RAID 1 qui correspond à une disposition en miroir. Sélectionnez donc disposition Miroir et faire 
« Suivant ». 

 

Pour l’approvisionnement du stockage, il y a deux possibilités, Fin ou Fixe. Dans notre cas nous allons 
utiliser Fin pour utiliser l’espace nécessaire sur le pool de stockage.   

 

 

Attribuez une lettre de lecteur et un système de ficher (NTFS). Faire terminer pour finaliser la création du 
RAID.  

 

Créer un partage  
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Il est nécessaire de créer un dossier sur le volume pour y stocker des fichiers.  

Pour commencer, allez dans la partie « volumes ». 

  

 

Aller en haut à droite de l’encadrement « Ressources partagées » sur « Tâches » et sélectionner 
« Nouveau partage ». 
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L’assistant de création va s’ouvrir. Pour commencer, il y a plusieurs possibilités de partage, pour notre cas, 
nous allons utiliser le SMB rapide (partage réseau via SMB).  

 

Vous allez ensuite devoir sélectionner votre volume et renseigner un chemin d’accès 
\\serveur\nomdupartage.    
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 Le répertoire va alors directement être créé sous « Shares ». C’est ici que se trouveront tous les partages 
de ce volume.  

  

Suivez les instructions de l’assistant, dans « autres paramètres », vous aurez plusieurs options, 
notamment la possibilité de chiffrer l’accès aux données. Dans notre cas nous l’activerons. 

 

Enfin, vous devrez choisir les autorisations pour votre dossier. A vous d’appliquer vos autorisations selon 
les besoins.  
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Ensuite, pour terminer la création du dossier, faire « Créer ». 
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Mise en place d’un site 
intranet et internet 
(configuration serveur linux) 
 

Il est très important d’exécuter les commandes en tant qu’Administrateur  

 

Ensuite, allez sur le serveur linux et mettez à jour le système avec la commande « apt -get update » et 
ensuite « apt upgrade ». 

 

Installez Apache avec la commande « sudo apt install apache2 ». C’est un logiciel de serveur http 
compatible avec Debian 9. 
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Installez le produit PhP avec la commande « sudo apt install php ». 

 

Ensuite, installez MariaDB avec la commande « sudo apt install mariadb-server ». C’est un système de 
gestion de base de données édité sous licence GPL. 

 

Maintenant, pour sécuriser MariaDB, installez MySql avec la commande « sudo 
msql_secure_installation ». 
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Pour finir les installations, installez phpmyadmin avec la commande « sudo apt install phpmydamin ». 

 

Entrez dans le répertoire « sites-available » puis copiez le contenu du répertoire avec la commande « cp ». 

 

Ensuite, entrez dans le répertoire « sites-enabled » et supprimer le contenu. Ici vous mettrez votre site 
internet  

 

 Entrez dans le répertoire « HTML » et supprimez son contenu. 

 

Faites deux dossier dans HTML sous le nom de internet.jf.local et intranet.jf.local. 
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Ouvrez le répertoire « internet.jf.local » (nano…) et entrez la configuration suivant :  

- Port 80 (http) 
- Nom du serveur (url du site) 
- Chemin du document de root  

 

 

Faites de même pour le répertoire « Intranet.jf.local » 
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